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RAPORT

privind activitatea de solutionare a petitiilor inregistrate
in semestrul | al anului 2024

In conformitate cu prevederile art. 51 din Constitutia Romaniei, ,,cetatenii au
dreptul sda se adreseze autoritdtilor publice prin petitit formulate in numele
semnatarilor” 1iar ,,autoritatile publice au obligatia sd raspunda la petitii in termenele
s1 in conditiile stabilite potrivit legii”.

Activitatea de solutionare a petitiilor, reglementatd de Ordonanta Guvernului
nr. 27/2002, a fost monitorizatd de catre inspectorul de Relatii cu Publicul, Dinu
Elena-Alina, din cadrul aparatului de specialitate al primarului.

In baza art. 14 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2002, semestrial, autoritatile si
institutiile publice analizeaza activitatea proprie de solutionare a petitiilor, pe baza
raportului intocmit de compartimentul Relatii cu Publicul din cadrul aparatului de
specialitate al primarului.

Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 extinde intelesul notiunii de petitie in cadrul
art. 2 dupa cum urmeazi: ,,In sensul prezentei ordonante, prin petitie se intelege
cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulatd Tn scris ori prin posta
electronicd, pe care un cetatean sau o organizatie legal constituitd o poate adresa
autoritatilor si institutiilor publice centrale si locale, serviciilor publice
descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale, companiilor si
societdtilor nationale, societatilor comerciale de interes judetean sau local, precum si
regiilor autonome, denumite in continuare autoritati si institutii publice.”

Termenul prevazut de Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 pentru solutionarea
petitiilor este de 30 de zile de la data inregistrarii petitiei (art. 8), cu posibilitatea
prelungirii cu cel mult inca 15 zile in situatia in care aspectele sesizate prin petitie
necesitd o cercetare mai amanuntitd, iar in domeniul energiei si gazelor naturale,
termenul poate fi prelungit cu cel mult 30 de zile, cu notificarea prealabila a
petentului (art. 9).

Petitiile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare a
petitionarului nu se iau in considerare si se claseaza (art. 7).
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Referitor la petitiile formulate in semestrul Il al anului 2023, iulie-decembrie
(inclusiv), acestea au fost solutionate.

Tn perioada ianuarie-iunie (inclusiv) 2024 s-a inregistrat un numar de 59 de
petitii.

Cele 59 de petitii au fost transmise dupa cum urmeaza: 8 petitii au fost primite
prin posta electronica (e-mail), 16 transmise online prin platforma electronica
,,Regista” si 35 petitii au fost depuse de cetateni direct la compartimentul Relatii cu
Publicul.

Din totalul petitiilor inregistrate in perioada de raportare, una a fost gresit
indreptata, iar celelalte 58 ramase spre solutionare au fost inaintate catre dl
Administrator Public (5 sesizari), dl Viceprimar (1 sesizare) si catre compartimentele
de specialitate din cadrul Primariei orasului Boldesti-Scaeni dupa cum urmeaza:

e Arhitect Sef —19 sesizari;

Politia Locala — 3 sesizari;

Inspector Mediu — 17 sesizari;

Serviciul Patrimoniu Local si Monitorizare Servicii Publice — 12 sesizari;
Programe, proiecte — 1 sesizare.

Petitia gresit Indreptata a fost trimisa spre solutionare Consiliului Judetean
Prahova, care are ca atributii rezolvarea celor sesizate.

Din totalul de 58 sesizari ramase spre solutionare:

e 57 sesizari au fost solutionate, avand la baza colaborarea dintre Primaria
oragului Boldesti-Scaeni cu: Inspectoratul de Stat in Constructii, S.C. Eden Civic
Partner S.R.L., Irimat Cons S.R.L., Asocierea S.C. Heremy Animal Med S.R.L. si
C.M.V. Dr. Herescu Emilia, S.C. Electrica Furnizare S.A., Sigab Energy Line S.R.L,
Politia orasului Boldesti-Scaeni, S.C. Jovila Construct S.R.L, S.C. United Waste
Solutions S.R.L.- fosta S.C. Rosal Grup S.A., Directia de Sanatate Publica Prahova,
Garda Nationald de Mediu — Comisariatul Judetean Prahova, Essen Proauto S.R.L,
Compania Nationald de Cai Ferate ,,CFR” S.A., Distrigaz Sud Retele;

e 1 sesizare se afla in curs de solutionare.

Principalele probleme ridicate au avut ca obiect:

e Sesizari referitoare la asfaltarea drumurilor;
e Probleme create de parcarile neregulamentare;

e Probleme create de animalele vecinilor: miros neplacut, tulburarea
linistii;



e Sesizare stare deplorabild canal DN 1 A (prezenta buruienilor);

e Refacerea drumului judetean Seciu DJ 232;

Probleme cauzate de vecini (zgomot, umbra, miros neplacut, tulburare

de posesie, injurii);

Nerespectarea hotarului intre vecini;

Constructii edificate cu incalcarea prevederilor legale;

Probleme create de vegetatie (balarii, buruiana ambrozia);

Depozitarea neadecvata a deseurilor;

Reclamatie privind blocarea drumului de acces la proprietate;

Probleme create de deteriorarea acoperisului blocului nr. 59 din str.

Petrolistilor, nr. 18;

Sesizari privind iluminatul public;

e Probleme cauzate de lucrarile de constructie a trotuarului si a pistei de
biciclete pe sos.Ploiesti-Valeni;

e Solicitare remediere str. Vestului (iluminat led, balarii, neasfaltarea,
nedeszapezirea);

e Gropile formate in urma lucrarilor de canalizare pe str. Florilor;

e Probleme create de cainii fara stapan;

e Sesizare distrugere jgheaburi acoperis bloc cu locuinte sociale nr. 4 din
Int. Seret, nr. 4 in urma lucrarilor reparatiei acoperisului;

e Reclamatii privind serviciile operatorului de salubritate S.C. United
Waste Solutions S.R.L.- fosta S.C. Rosal Grup S.A.;

e Reclamatii privind serviciile practicate de operatorul de apa si canal S.C.
Jovila Construct S.R.L.

Nu s-au avut in vedere solicitarile verbale formulate direct in audiente de catre
persoane care nu au intocmit petitii scrise.

Multe din petitii au avut ca obiect neintelegeri intre vecini invocandu-Se
disconfort datorat modului in care Inteleg s convietuiasca (zgomot, miros neplicut,
tulburare de posesie, animale lasate farda supraveghere) pentru rezolvarea carora
personalul de specialitate a recurs la discutii cu persoanele implicate si la stabilirea
masurilor necesare.

In cazul in care problemele semnalate nu erau de competenta Primiriei orasului
Boldesti-Scaeni, persoanele interesate au fost consiliate si indrumate catre institutiile
si autoritdtile competente.



Concluzionand, se poate afirma ca cetatenii si-au exercitat dreptul de
petitionare in conditiile legii, beneficiind de consultanta din partea autoritatii publice
locale, prin compartimentele de specialitate.

Intocmit,
Dinu Elena-Alina, inspector Relatii cu Publicul



